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密等及解密條件或保密期限：

附件： 

主旨：為瞭解本校教職員工及學生對行政單位之滿意程度，自
109年10月15日起至11月15日止進行「109年度行政滿意度
暨服務品質調查」，敬請所屬教師、職員及學生踴躍填寫
問卷，請查照轉知。

說明：
一、依據109年度行政滿意度暨服務品質服務計畫書辦理。
二、因應今(109)年新型冠狀病毒(COVID-19)，部份單位新增

防疫項目1題；行政滿意度暨服務品質調查問卷填答僅需
花費約3-5分鐘，敬請全校教職員生踴躍填答，以做為各
單位未來精進之重要參考。 

三、本次問卷內容調查對象為行政單位共11處（室、中心
），包括教務處、學務處、總務處及環安中心、研發處、
國際處、圖資處、產學處、秘書室、人事室、主計室及藝
文中心。

四、旨揭調查問卷採無記名方式，凡完整填答並完成送出者
，即成為抽獎候選名單。本次抽獎計有10 0名獎項
：（1）高鐵（左營-台北）五折兌換券30名（2）200元全
聯禮券70名。於問卷完成統計後，公開以電腦隨機抽出中
獎者。 

五、「109年度行政滿意度暨服務品質調查」網址如下: 
(一)中文版：https://www.surveycake.com/s/pR74r
(二)英文版：https://www.surveycake.com/s/BNezr
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檔　　號：

保存年限：

第1頁  共2頁



正本：本校各單位(二級行政單位由一級行政單位轉發)

副本：
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